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A CONJUNTURA ECONOMICA ACTUAL E A ACTIVIDADE EMPRESARIAL

O nosso enfoque - as empresas , que respondem perante:

AS

Gestores e colaboradores
Proprietarios e investidores
Financiadores

Clientes e fornecedores
Comunidade

PMEs, apesar de sua dimensédo e recursos limitados, devem utilizar as mesmas
competéncias de gestao que as grandes empresas (mesmo que nao disponham
delas internamente), para o seguinte:

Analisar e definir estratégias
Decidir investimentos
Normal funcionamento
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Todos as empresas estao hoje condicionadas por:

» Globalizac&o (acesso generalizado a informacao; o mercado € o mundo)
e Crise energetica (encarecimento dos factores de producao, distribuicdo e consumo)

« Abrandamento da actividade econdémica na Europa (diminuicdo dos negoécios) e
concentracao empresarial (reducao do n° de empresas)

» Crise financeira (dificuldade no acesso aos recursos financeiros, dificuldades de fundo
de maneio

Por outro lado, existe o reforco da importancia economica e financeira de outros polos
(Asia, América do Sul, Africa), que implica a diminuicao do interesse em Portugal,
guer por investidores externos, quer mesmo pelos empresarios nacionais (que
canalizam investimentos para outros paises e reduzem a sua exposicdo em Portugal).

O™ Jay*

BRI C T
* 4 *
Neste momento, além da normal evolucéo ciclica (negativa) da economia europeia, existe

a conjugacao de varios factores que podem levar a concluir que iréo ocorrer algumas
alteracOes estruturais importantes, e que condicionarao a actividade empresarial.
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A situacao econdémica nacional no que respeita as empresas traduz-se principalmente em:

 insuficiente dimensdo do mercado e consequentemente das nossas empresas,
dificultando o seu processo de internacionalizagao

» auséncia de investimento publico que estimule verdadeiramente a economia
» falta de recursos por parte das instituicoes financeiras (dificuldades de liquidez)
« falta de argumentos para a captacao de investimento externo

» insuficiente formacao e preparacdo quer de empresarios quer de trabalhadores (baixa
produtividade)

» enquadramento juridico adverso, com funcionamento lento da justica

O funcionamento das empresas em todo este enquadramento, além da normal gestédo do
seu ciclo de vida, € assim uma actividade que necessita de aconselhamento e
orientacao especifica.
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ALTERNATIVAS PARA O SUCESSO NA ACTIVIDADE EMPRESARIAL

CRISE
CRI E

CRIE

o % &
epm CONSULTAE de Depostos




YR T T =T A

0S REFLEX0S DO ORCAMENTO DE ESTADO PARA 2012 NO
EMPREENDEDORIMO E NAS EMPRES AS

A crise financeira esta a obrigar as empresas a re-equacionar as suas politicas de
investimentos e de funcionamento.

A nivel de politica de investimentos das empresas, temos as seguintes tendéncias:

* Necessidade de grande fundamentacao das decisdes de investimento (Planos de
Negocio e Estudos de Mercado)

» Conveniéncia no desenvolvimento de parcerias

» Obrigatoriedade de dispor de capitais proprios em parte significativa dos investimentos
a realizar
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A nivel de politica de funcionamento das empresas, deve-se ter o seguinte em atencao:

Forte restricao na atribuicéo de crédito a clientes
Progressiva eliminacéo dos meios de pagamento nao efectivos (letras, cheques)

Reducao tendencial do nivel de stocks e consequente minimizacao dos prazos para
satisfacéo de encomendas

Subcontratacdo de todas as tarefas que nao constituem a actividade da empresa,
remetendo-se as empresas a especializacédo e ao estabelecimento de parcerias
(exemplo da logistica)

Internacionalizacao (e nao apenas exportacao)

Profissionalizacao de empresas familiares e autonomizacéao da gestéo face aos
proprietarios

Ganhar dimensao critica mediante fusdes e aquisi¢des (0 crescimento organico neste
enquadramento é muito mais dificil)
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As alteragoes conjunturais ou mesmo estruturais podem-se consubstanciar em ameacas e
oportunidades, dado que altera os parametros e permite ajustamentos nos tecidos
economicos e empresariais.

De facto, tempos de crise sdo tambem tempos de oportunidades, dado que existem
alteracoes de mercado que deixam espacos abertos (ou novos por criar). Alguns
exemplos de produtos e servicos que tém ganho com a crise:

»  Fast-food

e Produtos em 22 mao

« Cadeias de desconto e Outlets

» Servicos de recuperacao de dividas

Também no agravamento de alguns factores podem surgir vantagens. Por exemplo, o
elevado preco do petroleo viabiliza:

« Aintroducao de novas formas de racionalizacao energética
* Aintroducédo de novos métodos e materiais de construcao
« O desenvolvimento de energias alternativas

» A aceleracdo no desenvolvimento de novas tecnologias

P g
~ . &
epm CONSULTAE Ge Deposites



YR T T =T A

0S REFLEX0S DO ORCAMENTO DE ESTADO PARA 2012 NO
EMPREENDEDORIMO E NAS EMPRES AS

A atitude reactiva tipica é a reducao nos custos. Contudo, esta ndo € uma solucao
suficiente, ja que as outras variaveis nao se mantém necessariamente, ou seja, a
supressao pura e simples de custos pode implicar a reducdo da capacidade de
geracao de proveitos. Em complemento, podem-se (e devem-se) procurar:

* novas receitas

*  NOvos produtos

*  NOVOS Servicos

» novas formas de comercializacao
* novas variantes

*  NOVoS segmentos

Contudo, para tirar partido das oportunidades, ha que ter coragem de abandonar negécios
em fase desfavoravel (admitindo que todos os organismos tém um ciclo de vida,
descendente no final), tomando as decisoes com base em racionalidade empresarial,
e fundamentadas em Planos de Negdcio.
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Para estruturar este raciocicio, utiliza-se a analise SWOT , para comparar as capacidades

e 0S recursos internos da empresa com as oportunidades e as ameacas inerentes ao

meio envolvente.

Pontos Fortes : O que fazemos bem ? Em que é gue somos melhores que a

concorréncia ? Em que é que somos excelentes ?

Pontos Fracos : O que fazemos mal ? Em que € que somos piores que a

concorréncia ?

Ameacas : Quais os factores externos que podem ser problemas para a empresa ?
Oportunidades : Quais os factores externos que podem ser uma vantagem para a

empresa, caso sejam aproveitados ?

Definicdo de estratégias com base na SWOT:

Pontcs Focos
Evidar que a=
empresa a
demasiaodo
Eadernas.
Superar oz fragquesas,
mc-oo a Qgarar
cporivnidades.
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Pontos Forfes
Aproveitar os pontos fortes

da empresa pora =
defender daz ameagas
Eotermnas.

Aproveitar as
oporivnidades que

encabam bem no perfil da
empresa.
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Decisdes de INVESTIMENTO e solucdoes de FINANCIAMENTO

O mercado de financiamento esta tipificado como se apresenta de seguida:

ALTO
. Fundador, amiges
| e Familia
=
=
g Business Angels
i
< Capital de Risco p-
=
= Fundos .
E de Imsllmunlq
k] :
= Bolsa de valores
T
=
Banca Comercial
BAIXO |
SEMENTE ARRANQUE INICIO DE EXPANSADS
(SEED) {START UF) CRESCIMENTO MBO

Estddio de desenvolvimento da empresa

Fonte: Mark van Canabrogepe, Unversity of Oxfard, "Comparison of Busingss Angeds and Véntune Capilalisis®, [ulho 1508,
44 55
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Deve-se restringir a utilizagao dos financiamentos nas politicas de investimento
e funcionamento (mas principalmente na primeira), uma vez que:

» Os fundos disponiveis para concessao pela banca estao muito limitados

» O custo do capital € elevado (spreads), apesar das taxas de referéncia
estarem em valores minimos, e como passiveis de subir no médio prazo

* As condicoes de salvaguarda exigidas pelos financiadores sao normalmente
faraonicas, constituindo situacoes de ruina familiar em poténcia

Estes factores, aliados ao restante enquadramento institucional e conjuntural,
limitam as opc¢6es no desenvolvimento de projectos de investimento. Dai que
cada vez mais faz sentido o estreitamento de canais de relacionamento
entre promotores/empreendedores e investidores.

Definicoes:
e promotores - pessoas ou organismos empreendedores e/ou empresarios

 investidores - pessoas ou organismos que pretendem aplicar os seus
recursos de forma a maximizar a sua rentabilidade
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Os particulares aplicam boa parte dos seus recursos atraves das instituicoes financeiras,
no sentido de minimizar o risco. Mas por outro lado, um investidor pode por exemplo
aplicar uma determinada % dos seus recursos directamente em negocios e empresas,
desde que exista uma conjugacao dos seguintes factores:

« Estudo e fundamentacéo de todos os passos estratégicos de acordo com Planos de
Negadcio especificos

« Definicdo de acordos pre-estatutarios e side letters para clara definicdo previa das
relacdes entre socios em funcéo da evolucdo do negocio

¢ Orientacdo e salvaguarda juridica de todas as decisbes e actos relevantes

« Transparéncia e credibilidade dos negocios, quer no reporte ao fisco, quer na
informacéo para gestao
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Atencdao: qualquer negocio encerra um risco, em relacdo com a rentabilidade (maior risco,
maior rentabilidade potencial). Qualquer investidor deve estar apto para aceitar percas
pontuais, que existem também nos mercados mais regulados e supervisionados ...
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Assim, sendo observados os aspectos de racionalidade, boas praticas e transparéncia
anteriormente referidos, as aplicacoes directas de investidores nas empresas e nos
projectos podem ter excelentes razdes:

e Obviar ao facto de nao dispdr de know-how especifico para uma qualquer actividade
(procurar ideias);

* Minimizar o risco, nao investindo uma percentagem muito significativa das suas
possibilidades num s6 negocio (diversificar a aplicacao dos recursos);

« Estar aberto a caminhar com parceiros mas nao os encontrar em absoluto ou nao os
encontrar a altura (recorrer a profissionais);

» Pretender mais que uma aplicacao financeira de rentabilidade fixa (atitude activa);

«  Preferir estar ligado a uma equipa que |lhe pode trazer novas oportunidades futuras de
negocios (conseguir sinergias);

e  Procurar um bom retorno do capital investido (criar valor).
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No lado oposto (ao que nos preferimos designar do mesmo lado ...), a aceitagédo, por
parte de um promotor, de uma parceria/participacao com investidores, pode tambem
ter excelentes razoes, tais como:

« Estar menos dependente de reembolsos rigidos (tesouraria menos comprometida),
embora possa ao mesmo tempo, e em caso de franca necessidade e conveniéncia,
facilitar a viabilizacao de eventuais emprestimos;

» Ter possibilidade de sinergias com outros negocios, um maior leque de contactos e
conselhos (maior dimensao);

» Alcancar mais rapidamente 0s objectivos (maiores recursos e possibilidades de
expansao).

De notar contudo que o alavancamento bancario pode ser de grande importancia
complementar, principalmente nas vertentes das instalagoes (imobiliario) e do capital
circulante (apoio de fundo de maneio).
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* Infelizmente, a maioria das pessoas nao esta preparada para ser
abordada a investir numa ideia ou num negoécio que |lhe possa ser
conveniente de alguma forma, mas que nao tenha sido pensado por
ela. Por outro lado, poucos estdo habituados a recorrer, para efeitos
de financiamento de uma ideia ou de um negocio, a particulares ou
empresas que de alguma forma possam tirar beneficios futuros
desse desenvolvimento.

 Estamos por outro lado mais formatados a procurar incentivos e
subsidios. Com efeito, a consideracao de subsidios tornou-se uma
condicao excessivamente importante para a tomada de decisdes de
investimento, que vai ser dificil de ultrapassar (as decisdoes de
Investimento s&o condicionadas). Se bem que financeiramente estes
mecanismos podem ter bastante interesse, s6 devem ser utilizados
apos tomada de decisdes de investimento, como factor de reducéao
dos custos de financiamento.
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Resumo dos principais incentivos ao investimento (com restricdes de aplicacdo na Regido de Lisboa):

20073018

= ProsducSo o

- Expan=ic
# (risgio de

IMNCENTIVO;

do (s mmipe

= oS bensfservigos ou melhonss sighilicativas ds produecio actual

=  fAdopcSo d= novos ou melhores processos ou métodos d= fabrco, logistica = distribuicio, métodos
organizacionas ou d= marketing

Jm =m acihvidsde d= alts t=cnologia ou

capacilade=s d= prodecio

int=rnacicnais dindmicas
Empresss nos primeiros anos com reourses gualificados ou de actividsdes sm zectores ds
Torle cre=cimento

&  Taxs 3= ince=nthro de 35% 8 75%
= Incentive Resmbolsivel, podends parte z=r convertids =m funde perdido, =m funcic da avaliacio

nive do projecto

== M Erocuras

QREM / 51 — Qualificagdo PME { Sis tema Incentives & Qualificacio & Inter nacionalizacdo PME) I
INVEST IMENTOS:
- Propri =dade Industrial
= (riacio, moda = de=ign
#  De==meovmentc = Engenharia d= Produtos, Serviges = Processos
- Organizacdo = G==tio d= T=cnologias d= Informacio= Comunicacio
- COealidade
= Amibiente
= [Diversificagio = Eficifncia Ensrpética
#  |Eoomomia Digital
= {(omemislizacio = Marke=ting
- Int=rnacicnalizacioc
- Re=ponsab. Social, S=guranca, Sald= Trabalhc = Iguald ad= d= Oportunidade=s
INCEMTIVO:
#  Tasxa d= ino=ntive a funds perdide d= 35% a 605
GREN / 51 — Inovagdo (Sitema de Incentives & Inovacda) I
INVESTIMENTOS;
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QREM ! 51 — I1&DT {Sisterna de Incentivos & Investigacdo & Desenvolvimeanto Tecnoldgico) I

INVESTIMENTOS:

- Projectos d= imre=tig 5-:5:-=:=-r'-."-l'-.'|r|-r‘t'~t cncligioo

s Ter cardcter inovador = inconporar dessmvolvimentos tecnoldgicos signiflicativos
INCENTIVO;

= Taxa d= incentivo d= 25% a 75% =sobr= o= imr=stimentos comparticipdveis

) '
Programa de Desenvolvimento Rural

PRODER/ Inovacso e Des envolvimento Empresarial / Modernizacso e Capacitacao Empresas

Benefiddrios
Empresas d= transformacio ou comercislizacio de produtos agricolas (matérha prima = produto
tran=sformado)

Incentivo;
Submilic a fundo perdido, até 40% pam imv==tim=ntos mat=risiz, 35% para im==tim=ntos imat=rais
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PROMAR — TI-'-'.ﬁ-.I"-ISFDF'.I'I.dAI;jnﬂ E COMERC l-'-"-.LlE.'-"-.@-E-.D DOS PRODUTOS DA PESCA EDA
AQUICULTURA

BENEFICIA RIOS:
= Empresas com actividade= na dr=a dos produtos da pe=ca ou da aguicultura {preparacio, oong=lacSo,

conservacic, secagem, Tabricacdo de refejgles]

INCENTIVO;

= Até &60%% =obre oz imvestimentos compaticipdvss, ==nidc part= a
re=mbolsivel, =m funcSo do mont ante de imvestimento = do cumprimeants das metas propost =

fundo perdidoc = parls
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Voltando as empresas, € em resumo, existe um leque de pessoas e empresas com falta
de capital mas com:

» Ideias de negocio
 Negoécios em fase inicial
» Empresas com potencial de crescimento

A nossa equipa potencia, promove e apoia a interacc do entre investidores e
promotores , e apresenta sugestoes de actuagao nos negocios em  presariais:

» deteccao de oportunidades
» formalizagdo de um relacionamento comercial com as partes interessadas

» elaboracdo de um Plano de Negocio (Business Plan) adaptado a cada tipologia em
causa

« elaboracao de proposta para investidores

e sua divulgacao selectiva

» eventual apoio no processo de avaliacoes e negociacdo com vista a contratacao
e e eventual apoio no follow-up do negocio
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Um Plano de Negocio tem a seguinte estrutura indicativa:

e Apresentacao do Negocio

» Apresentacao dos Promotores

» Descricao e Objectivos do Projecto
» Andlise do Sector de Actividade (Procura, Oferta, Concorréncia)
e Caracterizacéo das Tecnologias e Enguadramento Legal
» Descricéo do investimento

» Produtos, Servicos, Mercados, Capacidades
 Recursos Humanos e Formacao

e Comercializacao e Marketing

e Calendario de implementacao

« Estudo de Viabilidade e Sensibilidade/Risco

o Conclusotes
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A CONSULTAE é uma parceria de gabinetes de consultoria, também com instalacoes
recentes nesta zona, com experiéncia de trabalho com empresas em guase todos 0s
sectores de actividade, com diversos perfis de empresarios e varios estagios de

maturidade de negdcios (Wwww.consultae.pt ):

SECTORES DE ACTWID ADE

Farmacias, Prosdutos .uﬁ'rn:liﬂﬁ - I:I:Iiilns, Eluch'mhrﬁtm, Perfumaria =

sléctricos, Mobilidrio = d=coracio, Vekulss, Outros g‘u:i:l:.t.uﬂ l:n:l.nl'h:.l:.us dnr=rsos
Reciclagem, Metalurgis = metais, Téxi=is = cakado, Artes grifices, Mobilidno =
= artigos =m madeira, Componentes pars sutomdwsi=, Fabrico de seronaves, Materisis

Indl=stng ¢= construcio, Extraccio d= armias = britas, Extracgio = transformacio d= miamor=s

= granitos, Plasticos,  Tintas, Comstrucdo civil,  Aproveitaments =nergitios,
_ Energias alt=rmativas, ASgro-indistrias (armoz, carmes, pinhdo, vinho, frutas)
Turi=mo (alojamento, restawacio, bebilas, amimacico), Domédtica, Transportes adm=os,
Ambimnte, Conptabillidade = con=ultoria, Gindsic= = dinicas, Extabelacimentox de
en=ine, Apoio =ocial (lar=, oredes)
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« Presta um conjunto de servicos as empresas, incluindo a contabilidade. Esta
actividade, que consiste tradicionalmente no tratamento de dados contabilisticos para
reporte a Administracao Fiscal, e pelas evolucdes que pode vir a sofrer em breve,
aconselha ao complemento de servicos, e a focalizacdo do tratamento da informacéao

para reporte a gestao.

» Assim, esta em curso a concentracdo de carteiras, o que também estamos a fazer,
procurando eventuais parcerias e/ou transmissdo de carteiras, com beneficios

mutuos.
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